
Luxibel Garantie Voorwaarden

- Luxibel producten moeten worden gekocht bij een erkend Luxibel verdeler.
- Door aankoop van Luxibel producten, verklaart de koper zich akkoord met de Luxibel Garantie voorwaarden
- De garantieperiode gaat in op de factuurdatum van aankoop. 
- Luxibel biedt de hierboven vermelde fabrieksgarantie tenzij de lokale regelgeving dit verbiedt.
- Registratie bij Luxibel is vereist in ALLE landen en moet binnen 30 dagen na aankoop worden voltooid.
- Dit heeft geen invloed op uw wettelijke rechten.

De standaard garantieperiode van 2 jaar gaat in op de datum van aankoop bij een door Luxibel geautoriseerde 
dealer, zoals gedocumenteerd door middel van factuur, kassabon of andere aanvaardbare middelen. Het resteren-
de deel van de garantie kan worden overgedragen aan een volgende koper na herregistratie bij Luxibel.

Luxibel garantieservice is alleen beschikbaar in het land of de regio waar de producten oorspronkelijk zijn gekocht. 
Luxibel, haar distributeurs, dealers en geautoriseerde servicecentra zijn niet verplicht om garantieservice te verle-
nen op producten die in andere regio’s zijn gekocht. Het Luxibel product kan op uw kosten worden teruggestuurd 
naar het land van aankoop. In de mate dat nationale, provinciale of territoriale wetten die van toepassing zijn op 
uw aankoop van het Luxibel product een verkoper 
verplichten om bijkomende garantierechten te verlenen, biedt Luxibel de garanties die vereist zijn onder de toe-
passelijke wetgeving.

Wat wordt niet gedekt door de garantie?

De garantie is niet van toepassing op hardware - en of softwareproducten die niet van het merk Luxibel zijn, zelfs 
als deze samen met Luxibel producten wordt geleverd of verkocht. Andere fabrikanten, leveranciers of uitgevers 
dan Luxibel kunnen hun eigen garanties aan u verstrekken, maar Luxibel verstrekt, voor zover wettelijk toegestaan, 
de bijbehorende software bij hun Luxibel producten op een “AS IS” basis. Software die door Luxibel wordt gedis-
tribueerd, met of zonder het Luxibel handelsmerk, valt niet onder deze beperkte garantie. De licentieovereen-
komst die bij alle meegeleverde software wordt geleverd, bevat de details van uw rechten met betrekking tot het 
gebruik ervan.

Deze garantie is ook niet van toepassing op het volgende:

1. Schade veroorzaakt door onjuist gebruik, onderhoud of reparatie of door het niet opvolgen van de instructies 
en/of onderhouds- en reparatieaanbevelingen in de gebruikershandleiding, of op www.luxibel.com,
2.Aanpassingen aan Luxibel producten om de functionaliteit of mogelijkheden ervan te veranderen zonder 
schriftelijke toestemming van Luxibel,
3.Verbruiksonderdelen, zoals batterijen, tenzij defecten zijn ontstaan door materiaal- of fabricagefouten,
4.Schade veroorzaakt door ongelukken, misbruik, verkeerd gebruik, blootstelling aan vloeistoffen, brand, aardbev-
ing, overmacht of andere externe oorzaken,
5.Schade veroorzaakt door het bedienen van het Luxibel product buiten de door Luxibel gepubliceerde richtlijnen,
6.Schade veroorzaakt door onderhoud (inclusief upgrades en uitbreidingen) uitgevoerd door iemand die geen 
geautoriseerde vertegenwoordiger van Luxibel is 
(inclusief pogingen om firmware of software te “hacken” of te wijzigen).
7.Cosmetische schade, inclusief krassen, deuken en gebroken plastic,
8.De staat van een Luxibel toestel veroorzaakt door normale slijtage of anderszins door de normale veroudering 
van het Luxibel product,
9. Schade veroorzaakt door gebruik of combinatie met een ander product,
10. Luxibel producten die zijn gekocht van een niet-geautoriseerde verkoper of onlineverkoper, of
11. Luxibel producten waarop een serienummer is verwijderd, gewijzigd of onleesbaar gemaakt.

Voor andere vragen aangaande garantie  : +32 3 860 76 50



Wettelijke disclaimers, uitsluiting van andere garanties en beperking van aansprakelijkheid

De voorgaande garanties zijn de exclusieve garanties die Luxibel geeft voor het Luxibel product en vervangen alle 
voorgaande, tegengestelde of aanvullende verklaringen, mondeling of schriftelijk. 
Luxibel en haar verdelers, vakhandelaars en dealers  WIJZEN ALLE ANDERE GARANTIES AF, ONGEACHT OF DEZE 
EXPLICIET, IMPLICIET OF WETTELIJK BEPAALD ZIJN, MET INBEGRIP VAN ALLE GARANTIES VAN VERKOOPBAARHEID, 
ALLE GARANTIES VAN GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL EN ALLE IMPLICIETE GARANTIES DIE ANDERSZINS 
VOORTVLOEIEN UIT DE LOOP VAN DE PRESTATIES, DE GANG VAN ZAKEN OF HET GEBRUIK VAN DE HANDEL.

Indien het Luxibel product niet voldoet aan de voorgaande garanties, dient u Luxibel of haar erkende verdeler bin-
nen een redelijke termijn en in geen geval langer dan vijftien (15) dagen na ontdekking van de non-conformiteit 
op de hoogte te brengen en het Luxibel product, samen met het bewijs van de aankoopdatum, via voorafbetaald 
transport te bezorgen bij het oorspronkelijke verkooppunt, een Luxibel fabriek, een van de erkende Luxibel ser-
vicestations of een erkende Luxibel International Distributor. Luxibel zal een onderzoek instellen en, in geval van 
een inbreuk op de garantie, naar eigen keuze en binnen een redelijke termijn:

- reparatie van een niet-conform Luxibel product of niet-conforme Luxibel componenten; 
- vervanging van een niet-conform Luxibel product of niet-conforme Luxibel componenten door een conform 
product of conforme componenten; of 
- terugbetaling van de dagwaarde van het product op het moment van de garantieclaim, of de aankoopprijs indi-
en deze lager is.

Bij reparatie of vervanging zal Luxibel redelijke inspanningen leveren om de oorspronkelijke softwareconfiguratie 
van het product en latere updateversies opnieuw te installeren, maar zal Luxibel geen herstel of overdracht van 
software of gegevens bieden die zich op de gerepareerde Luxibel producteenheid bevinden en die oorspronkelijk 
niet in het Luxibel product zaten. Gerepareerde of vervangende producten zullen voldoen aan de garantie voor de 
resterende duur van de garantieperiode voor het originele, niet-conforme Luxibel product. Luxibel mag gebruikt 
of gerepareerd materiaal gebruiken voor alle garantieclaims. Deze garantie dekt geen arbeidskosten of reistijd die 
u moet maken voor de diagnose, verwijdering of herinstallatie van het Luxibel product; de kosten voor het trans-
port van het Luxibel product van of naar de koper; of andere bijkomende kosten.

DE DOOR LUXIBEL GEKOZEN OPLOSSING IN OVEREENSTEMMING MET DEZE PARAGRAAF IS DE EXCLUSIEVE EN 
ENIGE OPLOSSING VOOR ELKE INBREUK OP DE GARANTIE.

LUXIBEL IS NIET VERANTWOORDELIJK VOOR ENIGE INCIDENTELE SCHADE OF GEVOLGSCHADE DIE VOORTVLOEIT 
UIT ENIGE GARANTIEBREUK - HETZIJ ALS GEVOLG VAN NIET-LEVERING OF VAN HET GEBRUIK, MISBRUIK OF DE ON-
MOGELIJKHEID OM HET PRODUCT TE GEBRUIKEN OF VAN DEFECTEN IN HET PRODUCT. DEZE UITSLUITING DEKT, 
ZONDER BEPERKING, SCHADE DOOR VERLIES VAN GEBRUIK, INKOMSTEN OF WINST, KOSTEN VAN VERVANGINGSAP-
PARATUUR, VERLIES VAN OF SCHADE AAN GEGEVENS, EN CLAIMS VAN KLANTEN VAN DE KOPER OF ANDERE DERDE 
PARTIJEN.

Als enig onderdeel van deze garantie ongeldig of niet-afdwingbaar blijkt te zijn, zal de rest volledig van kracht zijn 
en zal de ongeldige bepaling gedeeltelijk worden afgedwongen voor zover maximaal toegestaan   door de wet om 
het doel van de garantie te verwezenlijken.
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